
Master - MR12404A
Droit, économie et gestion, mention management sectoriel, parcours 

Management humaniste des services 
et établissements de santé pour personnes âgées

Former des cadres et des dirigeants capables de faire face aux défis actuels 
grâce à un leadership et un management humaniste adaptés à un environnement complexe.

Public concerné & conditions d’admission
• Pour le M1 :

-  Être titulaire d’un bac+3 ou équivalent (bac+2 et expérience 
professionnelle par exemple) ;

-  Êtude du dossier et des motivations avec entretien.
• Si entrée directement en  M2 : 

-  Avoir validé 60ECTS dans un master ou un diplôme 
équivalent (niveau bac+4) lié au secteur de la santé et/ou 
des personnes âgées ;

-  Avoir validé 60ECTS dans un master ou un diplôme 
équivalent (niveau bac+4) en management (sous réserve 
de suivre l’UE EGS152 : Panorama du système de santé 
et des établissements sanitaires et médico-sociaux).

Objectifs de la formation
•  Conduire les cadres et dirigeants à mettre en œuvre un 

management humaniste au sein d’un groupe, un service 
ou un établissement qui place effectivement les personnes 
âgées et les professionnels au premier plan de la stratégie ;

•  Promouvoir l’acquisition de savoirs et de compétences 
permettant aux cadres et dirigeants de définir les valeurs 
du groupe, du service ou de l’établissement de manière 
collaborative, de les décliner dans la stratégie et de les 
piloter afin d’en garantir la mise en œuvre concrète et agile 
auprès des personnes âgées ;

•  Favoriser la capitalisation des compétences profession-
nelles et des connaissances académiques permettant l’amé-
lioration de la performance et le développement du capital 
humain au sein d’un groupe, d’un service ou d’un établis-
sement dans un contexte chronique de rationalisation 
budgétaire ;

•  Accompagner les cadres et les dirigeants dans le dévelop-
pement de leur leadership grâce à une culture et des outils 
adaptés, afin de prendre des décisions éclairées dans un 
groupe, un service ou un établissement qui évolue dans un 
environnement complexe.

Conservatoire national des arts et métiers
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Tarifs
Les inscriptions se font à la carte sur deux ou quatre ans (le 
plan de formation se fait en lien avec l’équipe pédagogique 
et administrative).
• Master 1

-  2 875 € au tarif individuel (1 438 € par an si réalisé en 
deux ans)

-  5 750 € au tarif financé (2 875 € par an si réalisé en deux 
ans)

• Master 2
-  4 313 € à titre individuel (2 156 € par an si réalisé en deux 

ans)
-  8 625 € au tarif financé (4 313 € par an si réalisé en deux 

ans)

Perspectives professionnelles
•  Cadre dirigeant au sein du siège d’un groupe du sec-

teur sanitaire privé associatif ou commercial
• Directeur/directrice :

- d’hôpital gérontologique
-  d’établissement pour personnes âgées dépen-

dantes (EHPAD)
-  d’un service d’aide et d’accompagnement à domi-

cile (SSAD)
-  d’un service de soins infirmiers à domicile (SSIAD)
-  d’un service polyvalent d’aide et de soins à domicile 

(SPASAD)
-  d’une résidence services
-  d’une maison d’accueil temporaire
-  d’une association d’établissements et de services 

dédiés à l’accueil et à l’accompagnement des per-
sonnes âgées 

•  Responsable de la coordination d’un réseau de santé 
en gérontologie
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Organisation de la formation
• Cours du jour, 1 à 2 semaines par mois
•  Le parcours du diplôme se fait sur deux ou quatre ans 

selon l’organisation des cours.
• Nombre de crédits ECTS : 120

Descriptif de la formation 

M1

Code Intitulé de l’UE Crédits

EGS150
Gestion des ressources humaines et 
stratégiques en établissements sani-
taires et médicosociaux 

8

EGS151 Comptabilité et analyse financière 
des établissements 8

EGS152
Panorama du système de santé et 
des établissements sanitaires et 
médico-sociaux 

8

EGS153 Problématiques juridiques dans les 
établissements de santé 8

EGS154 Management des organisations de 
santé 8

EGS155 Introduction aux systèmes d'infor-
mation de santé 4

EGS156 Comptabilité analytique dans les éta-
blissements de santé 4

UASA0S Projet de fin d’études 12

M2

SAN201
Valeurs, stratégie et leadership dans 
un service ou un établissement 
accueillant des personnes âgées

10

SAN202
Complexité et prise de décisions dans 
un service ou un établissement 
accueillant des personnes âgées

10

SAN203
Management humaniste des services 
et établissements pour personnes 
âgées

10

SAN204 Méthodologie de construction du 
mémoire 4

SAN205
Agilité et innovations sociales dans 
les services et établissements accueil-
lant des personnes âgées

10

ANG330 Anglais professionnel 6

UASA0N Fondamentaux d’économie de la 
santé 10

UASA0H Projet fin d’études 6

gestion-sante.cnam.fr

La certification qualité a été délivrée
au titre des catégories d’actions suivantes :
ACTIONS DE FORMATION
BILANS DE COMPETENCES
ACTIONS DE VALIDATION DES ACQUIS DE L’EXPERIENCE
ACTIONS DE FORMATION PAR APPRENTISSAGE

Aider les auditeurs en 
situation de handicap :
handi.cnam.fr

Contacts
Selma Niel et Estelle Chauvet,

gestionnaires administratives et pédagogiques

gestion-sante@lecnam.net

Modalité de validation
Il faut valider les 120 crédits ECTS (60 pour le M1, 60 pour 
le M2). Le jury de délivrance du master est présidé par le 
professeur responsable du master ou un professeur désigné 
par ce dernier. Il est composé d’au moins deux enseignants 
appartenant à l’équipe pédagogique du master désigné par 
le professeur responsable du master.

Candidature
Pour les candidats parisiens, faire parvenir le CV ainsi que 
la lettre de motivation à l’équipe pédagogique exclusivement 
par mail avant le vendredi 27 septembre 2024 : 

gestion-sante@lecnam.net

• CV
• Lettre de motivation
• Carte nationale d’identité ou titre de séjour valide
• Dernier diplôme obtenu
• Date limite d’inscription : lundi 14 octobre 2024

Dates de rentrée
• M1 : semaine du 23 septembre 2024
• M2 : lundi 9 septembre 2024 

Depuis décembre 2021, le Cnam est certifié Qualiopi pour l’ensemble des entités de 
formation de l’établissement public, et pour les quatre types d’actions couvertes par 
cette certification :


